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PREFEITURA MUNICIPAL DE ALIANCA
SECRETARIA MUN DE ADMINISTRACAO, PLANEJAMENTO, GESTAO E ORCAMENTO
ADM. 2021/2024

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA DEMANDANTE
Demandante: Prefeitura Municipal de Alianca do Tocantins
Telefone: (63) 3377-1715.

REGISTRO DE PRECOS, PARA FUTURA, EVENTUAL E PARCELADA
CONTRATACAO DE EMPRESA OPERADORA DE SISTEMA DE CARTOES PARA
PRESTACAO DE SERVICO DE ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA (MECANICA EM GERAL, ELETRICA,
FUNILARIA, ALINHAMENTO, BALANCEAMENTO, CAMBAGEM, TROCA DE OLEO,
FILTRO, PINTURA EM GERAL, SISTEMA DE INJECAO ELETRONICA, SERVICOS DE
TORNO EM GERAL, CONSERTOS E REPAROS EM PNEUS EM GERAL), BEM COMO
FORNECIMENTO DE PECAS, PNEUS E ACESSORIOS DE REPOSICAO ORIGINAL OU
SIMILAR DE PRIMEIRA LINHA, BEM COMO FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEL,
EM ATENDIMENTO A FROTA DE VEICULOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DO
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, FUNDO MUNICIPAL DE EDUCAGAO E FUNDO
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE ALIANCA DO
TOCANTINS/TO, E POR ESTES LOCADOS, CONFORME ESPECIFICACOES E
QUANTITATIVOS, CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1), PARA O
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

2.1. Lei n®8.666/1993 - Institui normas para licitacGes e contratos da Administracdo Publica e
da outras providéncias;
2.2. Lei n° 10.520/2002 - Institui modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisi¢ao
de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;
2.3. Decreto n° 5.450/2005 - Regulamenta o pregdo, na forma eletrénica, para aquisicdo de bens
e servigcos comuns, e da outras providéncias;
2.4. Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000 - Aprova o Regulamento para a modalidade de
licitacdo denominada pregéo, para aquisi¢éo de bens e servigos comuns;
2.5. Lei Complementar n°® 123/2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte;
2.6. Decreto n° 6.204/2007 - Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado
para as microempresas e empresas de pequeno porte nas contratacdes publicas de bens, servigos
e obras, no ambito da administracéo publica federal;
2.7. Decreto n®2.271/1997 - Dispde sobre a contratacao de servicos pela Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

2.8. Decreto n° 7.892/2013 - Regulamenta o Sistema de Registro de Precos previsto no art.
15 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

3.1. A administracdo Publica baseia-se em modernos principios de administracdo, pautando a
aplicagdo de seus recursos na busca de obter o melhor resultado com o menor dispéndio.
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3.2. A contratacdo de empresa para 0 gerenciamento e controle nos abastecimentos por cartdo
magnéticos via WEB, visa reduzir os custos e proporcionar um melhor controle
orcamentario e financeiro, como:

3.2.1 Otimizacéo e rendimento dos trabalhos a serem desenvolvidos nas diversas
Unidades desta Secretaria;

3.2.2 Efetuar segundo padrdes pré-estabelecidos pela Contratante os servicos de
abastecimentos da frota de veiculos dentro dos critérios; desta forma, a economia a ser
obtida pela Administracdo em relacdo a contratacdo dos servicos, podera ser pelo
recurso da competitividade entre empresas do ramo mediante regular e adequado
certame licitatorio;

3.2.3 A contratacdo de empresa especializada para os referidos servigos deve-se, ainda, a
necessidade de se manter a frota em circulacdo, em condicGes de uso, para a execucao
normal dos servigos de transporte dos servidores para o desempenho de suas atividades
nesta Administracao.

4.1. Os cartdes deverdo ser entregues na sede da Prefeitura Municipal de Alianca do Tocantins
em 05 (cinco) dias ap0s a assinatura do contrato.

4.2. A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, apds a emissdo de Autorizacdo de
Servicos, o cadastro completo e atualizado dos veiculos, condutores e das unidades de
servigos, contendo os seguintes dados:

Placa

Marca

Tipo

Chassi

Combustivel

Ano de fabricacéo

Lotagdo (Unidade de Servigos)

Capacidade do tanque

Hidrometro

Nome, Matricula Funcional e Unidade dos Condutores.

Base da unidade (Municipio)

4.3.0 Sistema Tecnoldgico Integrado viabilizard os pagamentos dos servi¢os, sendo que para

que os veiculos terdo seu proprio cartdo magnético. Cada condutor devera ter sua identificacao

validada através de senha durante a execucao de qualquer operacéo realizada na rede de postos
credenciados pela CONTRATADA.

4.4.Para Gestdo e viabilidade das informacGes, o cartdo magnético devera identificar

simultaneamente o veiculo e motorista através de senha e matricula para seguranga. O sistema

contratado devera permitir o bloqueio / desblogueio / troca de senha VIA WEB em tempo real
para gerenciamento, acompanhamento e ac¢des pro ativas por parte da CONTRATANTE.

4.5.A CONTRATANTE através do sistema via WEB estabelecera para cada veiculo da sua

frota um limite de crédito, o qual ndo podera ser ultrapassado sem expressa autorizacdo do

Administrador do Contrato.

4.6. A rede de postos credenciada devera estar equipada para aceitar transacoes e processos de

contingéncia para finalizacdo da transacéo.

VVVVVVVVVVY
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4.7.0 sistema através da captura na rede credenciada devera respeitar o valor negociado e
cadastrado no sistema de gestdo conforme a negociacao realizada.
4.8. A contratada devera disponibilizar postos conveniados nos seguintes municipios: Alianga
do Tocantins/TO; Gurupi/TO; Paraiso do Tocantins — TO; Palmas - TO; Goiania-GO;

Brasilia-DF.

4.9. A previsdo de consumo de combustiveis, pecas, pneus, lubrificantes e manutencéo
(preventiva e Corretiva) para o periodo contratado ser, a saber:

5. Item | Descricédo/Especificacéo Valor Estimado | Valor Total Estimado

Mensal Periodo de 12 (doze)
meses.

01 Fornecimento de Combustivel R$: 131.483,22 R$: 1.577.798,66

02 Fornecimento de Pecas R$: 30.000,00 R$: 360.000,00

03 Fornecimento de Pneus R$: 12.500,00 R$: 150.000,00

04 Servicos de Mao de Obra R$: 18.333,33 R$: 220.000,00

05 Fornecimento de lubrificantes R$: 6.666,66 R$: 80.000,00

VALOR TOTAL R$: 2.387.798,66

VALOR DA TAXA DE ADI\/IINISTRAC}AO =%

4.8.1 DA TAXA PERCENTUAL MAXIMA PERMITIDA

ltem

Descricdo/Especificacdo

Taxa Percentual
Maxima Permitida

01

CONTRATACAO DE EMPRESA OPERADORA DE
SISTEMA DE CARTOES PARA PRESTACAO DE
SERVICO DE ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E
MANUTENCAO PREVENTIVA E  CORRETIVA
(MECANICA EM GERAL, ELETRICA, FUNILARIA,
ALINHAMENTO, BALANCEAMENTO, CAMBAGEM,
TROCA DE OLEO, FILTRO, PINTURA EM GERAL,
SISTEMA DE INJECAO ELETRONICA, SERVICOS DE
TORNO EM GERAL, CONSERTOS E REPAROS EM
PNEUS EM GERAL), BEM COMO FORNECIMENTO DE
PECAS, PNEUS E ACESSORIOS DE REPOSICAO
ORIGINAL OU SIMILAR DE PRIMEIRA LINHA, BEM
COMO FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEL, EM
ATENDIMENTO A FROTA DE VEICULOS DA
PREFEITURA DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE,
FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO E FUNDO
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO
DE ALIANCA DO TOCANTINS/TO, E POR ESTES
LOCADOS, CONFORME  ESPECIFICACOES E
QUANTITATIVOS, CONSTANTES NO TERMO DE
REFERENCIA (ANEXO ), PARA O PERIODO DE 12
(DOZE) MESES.
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O valor da taxa méxima permitida, foi obtida atraves de pesquisa de mercado, conforme previsto
na lei 8.666/93, a pesquisa de preco realizada consta nos autos do Processo Administrativo n°.
001/2021.

4.8.2. RELAGCAO DOS VEICULOS E MAQUINAS.
ORGAO GERENCIADOR: PREFEITURA MUNICIPAL DE ALIANCA DO
TOCANTINS.

ITEM DESCRICAO DOS VEICULOS PLACA

01 TRATOR FORD 5630

02 TRATOR JHON DEERE 5075E

03 TRATOR VALTRA VALMET 685

04 TRATOR VALTRA BM 110

05 FORD F4000 MWU - 0313
06 MOTONIVELADORA CARTEPILA 120K
07 MERCEDES BENS 2729 ATRON OYC - 8431

08 RETROESCAVADEIRA CASE 580 N

09 RETROESCAVADEIRA JBC

10 TRATOR NEW HOLLAND TT 4030

11 VOLKSWAGEM 11.180 PRIME QKH - 4319

12 CARRETA DE MADEIRA 4T CEMAG

13 CARRETA BASCULANTE 4T

14 CARRETATANQUE 1 PELG5T

CALCAREADERA E ADUBADEIRA HIDRAULICA
15 BALDAN PLB 04X3800

CALCARIADERA DISTRIBUIDORA DE CALCARIO E
16 FERTILIZANTE

17 PERFURADOR DE SOLO HIDRAULICO

18 GRADE PICCIN GACR 12 DISCO

19 GRADE BALDAN 14 DISCO

20 GRADE BALDAN INTERMEDIARIA 16 DISCO

21 GRADE KOHLER 14 DISCO

22 4 - CARRETAS DE FERRO BASCULANTE

23 CARRETA DE FERRO 2 EIXO

24 ARADO 3 DISCO

25 RETROESCAVADEIRA JC

26 VW VOYAGEN QKF - 7736
27 VW AMAROK TREND 4X4 CABINE DUPLA QKB - 5613
28 CITROEN AIRCROSS START MT QKM - 5573

ORGAOS PARTICIPANTES:
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ALIANCA DO TOCANTINS

ITEM DESCRICAO DOS VEICULOS PLACA

VW AMAROK 4X4 TREND CABINE DUPLA QKE - 9831
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COURIER MODELO FORD MWC - 8261

DOBLO MODELO FIAT MXE - 4264
1 MODELO FORD FIESTA FLEX OLN - 1435
2 WV SAVEIRO 1.6 NKI - 8037
3 CHEVROLET SPIN 1.8 QKEF - 7456
4 CHEVROLET SPIN 1.8 QKF - 7446
5 VW KOMBI LOTACAO MXA -4759
6 RENAULT KANGOO 1.6 OLN - 2409
7 FIAT IVECO FURGAO MVZ - 1723
8 AMBULANCIA RENAULT QKG - 5409
9 VAN MASTER RENAULT QKF - 5759
10 AMBULANCIA MONTANO PEQ QKM - 2628
11 VEICULO RENOLT LOGAN

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE ALIANCA DO TOCANTINS.

ITEM DESCRICAO PLACA
01 RENAULT LOGAN 1.6 QWA-3D60
02 FIAT PALIO DKQ-4708
FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO DE ALIANCA DO TOCANTINS
ITEM DESCRICAO DOS VEICULOS PLACA
01 ONIBUS VW/15.190 EOD E HD ORE OLK 0401
02 ONIBUS VWY/15.190 EOD E HD ORE OLK 0431
03 ONIBUS VW/15.190 EOD E HD ORE OLK 0441
04 ONIBUS VW/15.190 INDUSCAR FOZ MW?Z - 2038
05 ONIBUS MPOLO VOLARE VBL 4X4 OLK-2421
06 ONIBUS VW MASCA GRANMINI MXD-1351
07 ONIBUS VW NEOBUS QKJ 9573
08 ONIBUS IVECO CITICASS 70C17 MXD 9465
09 SPRINT VAN 416 CDI

5.1

ABASTECIMENTO

5.1.1 O Sistema de Gestédo de Abastecimento da CONTRATADA devera compreender:

« Registro informatizado dos dados de abastecimento disponiveis para consulta via

WEB;

. Envio de e-mail para contratante apontando as inconsisténcias e parametrizacoes

designadas pelamesma;

. Emissdo de relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o
controle das despesas, condutores e consumo especifico por veiculo, além dos

possiveis desvios em relagdo aos parametros adotados;
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. Parametrizacdo dos cartbes com os dados necessarios para identificacdo das
caracteristicas dos veiculos;

. Cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio de cartao;
. Identificacdo do condutor no momento do abastecimento através da senha pessoal;

5.2. RELATORIOS EXIGIDOS
5.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao Sistema de Gerenciamento de Frota

em niveis de acessos compativeis ao modelo definido pela CONTRATANTE.

5.2.2. A CONTRATANTE devera estabelecer niveis de permissdo (consulta/administracéo) do
acesso ao Sistema de Gerenciamento de Abastecimento, podendo um ou mais usuarios ter

acesso completo ou parcial de toda frota, de acordo com suas respectivas responsabilidades.
[R)e[[atorlo de abastecimento, troca de o0leo, complemento de 6leo:
ata
Hora = )
Identificacdo do estabelecimento
Identificacdo do condutor
Identificacdo do veiculo (placa) ) i
Hidrometro do veiculo no momento do abastecimento, troca de 6leo
Servico adquirido, no caso de combustivel identificar estes:
Suan idade em litros e/ou m2 adquiridos;
alor total da operacdo em R$ (reais);
Quilometragem percorrida por veiculo.

. Historico das operacdes realizadas por usuario previamente autorizado pela
CONTRATANTE:
- Histdrico das operacdes realizadas por estabelecimento credenciado;

-Preco médio pago por tipo de combustiveis consumidos pela frota;

-Volume de gastos realizados por tipo de combustivel; _

- Indicacdo dos veiculos que apresentarem distor¢des em termos de quilometragem
e consumo de combustivel;

- Despesas realizadas por Unidade Regional.

Modelo de Relatoérios para analise Gerencial
. Desempenho Geral da Frota por periodo (mensal, trimestral e semestral):
. Desempenho X Custo por Categoria (Veiculo leve, motos, pick up, caminhdo

médio, etc.); ]
. Desempenho X Idade da Frota por periodo;,
. Desempenho X Modelo de Veiculo por periodo;

« Desempenho Operag6es X Veiculos Leves;
« Utilizacdo média mensal dos veiculos por KM rodado;
« Custo por tipo de Combustivel;

« Custo de Troca de Oleo, Complemento;

« Desempenho por Motorista;

. Parametrizacdo dos cartdes com os dados necessarios para identificagdo das
caracteristicas dos veiculos.

Relatorios por veiculo contendo:

. Dados do veiculo

« Limite de consumo

. Saldo
. Data/hora
Transacgao
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. Liberacéo de restricdo

. Cartdo
. Estabelecimento
UF

« Quilometragem

Relatério por motorista contendo:

. Dados do motorista
. Data/hora
. Transacao

« Liberacéo de restri¢do, cartéo;
. Placa
« Numero da frota

Outras funcionalidades exigidas:
« Ultimas quilometragens; = .
. Alteracéo e renovacao de limites em tempo real;

. Extrato de utilizacéo;

. Servigo

. Valor

« KM rodado
o Litros

« Km/litros

« Matricula

« Motorista

. Totalizador veiculo e frota

. Desdobramento por transagéo

. Estabelecimento

. Cidade/UF

« Valor e totalizador

. Datas de vencimento da carteira de habilitacéo

« Inconsisténcias: veiculo, data/hora, cartdo, KM, litros, valor, R$/L, KM/L,
Servigo;

. Relatorio parametrizavel — possibilitando o gestor definir com base em qualquer

informacao cadastral ou captura o formato que atenda a sua necessidade;
« Controle por horimetro;

. Blogueio de postos para fechamento de rede adequada a operacédo do cliente.

Apresentacéo de indicadores segmentados:

« Por combustivel / cidade
« Preco fixo por estabelecimento
« Libéracéo de restri¢do (justificada)

« Correcao do Hidrémetro
. Sistema informativo

O sistema da Contratada devera possibilitar:
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. Identificacdo de erros de cadastro e verificagdo da quantidade de cartdes
coringa ativos.

« Apresentar indicadores de combustiveis e cidades classificados por ordem de
representatividade, segmentados por estabelecimentos fazendo um
comparativo com o preco referencial da respectiva cidade.

« ldentificacdo de R$/I de valor acima da média de mercado para que haja
negociacdo dos precos ou redirecionamento de abastecimentos para
estabelecimentos mais baratos.

« Andlise de veiculos apresentando indicadores segmentados por veiculos
comparando km rodado, km/l, R$/km de cada veiculo com sua classificacéo
correspondente identificando os veiculos ociosos.

. Baixo desempenho ou altos custos para a realizacao da substitui¢éo, renovacéo
ou desmobilizacéo da frota.

O sistema devera permitir a emissdo de relatério das transacbes protegidas por
parametros.

Apresentar transac6es protegidas classificadas por tipo, por responsavel, por condutor e por
estabelecimento. Devera identificar os principais causadores de transacfes protegidas para
um maior detalhamento e treinamento.

RESULTADOS ESPERADOS

6.1. Flexibilizacdo no sistema de manutencdes adequadas a serem realizadas nos veiculos;

6.2. Manutencbes mecanicas, preventivas e corretivas com fornecimento de pecas, apos
autorizacdo do Contratante;

6.3. Obtencdo de informac6es de toda frota em tempo real para tomada de decisdes e relatorios
gerenciais;

6.4. Agilidade nos procedimentos de manutenc¢des, com prazo para execucao dos servicos;
6.5. Reducao de despesas operacionais e administrativas do Contratante;

6.6. Gerenciamento de todas as manutencdes veiculares e equipamentos através de processo
unico;

6.7. Centralizagdo de toda a atividade de manutengdo de veiculos do Contratante;

6.8. Melhor qualidade nos servicos realizados, com técnicos capacitados;

6.9. Apresentacdo via sistema eletrénico pela Contratada de no minimo trés orcamentos para
aprovacdo e execucdo dos servicos através da cotacdo On-Line via sistema. Os valores
relacionados a pecas e hora/méo de obra, emitidos pelo estabelecimento que gerar a ordem de
servico no sistema web, apos o0 envio pela contratante a outros estabelecimentos, ndo poderao
ser nem visualizados nem estimados, através de dados disponiveis no sistema, por estes outros
estabelecimentos concorrentes. Ou seja, caso a empresa tenha o valor da hora/méo de obra igual
para qualquer marca e tipo de servico, a quantidade de horas ndo podera aparecer para 0S
estabelecimentos concorrentes;
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6.10. Transparéncia na gestdo e negociacdo com a rede credenciada pela Contratada, com
informacdes disponibilizadas no site.

7. ESPECIFICACAO TECNICA

7.1. Registro informatizado dos dados de manutencéo disponiveis para consulta via WEB em
tempo real;

7.2. Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatdrios gerenciais de controle das
empresas de manutencdo da frota;

7.3. Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos servi¢os de manutencao da
frota de veiculos junto as oficinas credenciadas e processamento das informacdes via WEB em
tempo real pela contratante e rede credenciada;

7.4. A Contratada devera disponibilizar acesso para o Gestor e niveis de acesso para
aprovadores no sistema, o qual possibilitara também a emissao e consulta de relatérios;

7.5. Informatizacdo dos dados da vida mecénica, quilometragem, custos, identificacdo do
veiculo e respectiva unidade organizacional, datas e horéarios, especificacao técnica das pecas,
componentes e servicos, a serem alimentados por meio eletronico em base gerencial de dados
disponiveis;

7.5.1 Classificagdo das pecas por grupo e marca de forma a identificar se séo originais ou
paralelas, para casos em que ndo haja viabilidade de aquisi¢do de pecas originais.

7.6. Processo de consolidacéo de dados e emissdo de relatorios pela INTERNET;

7.7. Rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transacdes do sistema tecnologico da
Contratada;

7.8. Interfaces digital (oficinas x cliente);

7.9. Orcamento eletrénico de no minimo 03 (trés) propostas possibilitando o arquivo impresso,
contendo;

7.9.1. Data base dos historicos de orcamentos;

7.9.2. A descrigdo das pecas devera vir com classificagdo técnica padronizada com classificacéo
de niveis de primeira, segunda, terceira linha e marcas;

7.10. Histdrico de manutencdo por veiculo disponivel em PDF e Excel;

7.11. Registro de garantia de pecas/servicos disponibilizando filtros de pesquisa que possibilite
maior agilidade na identificacdo do item em garantia;

7.12. Ferramenta on-line para avaliacdo e autorizacdo de servico;

7.13. Relatdrio de custos por departamento/centro de custos;

8. SERVICOS DE MANUTENCAO E CONSERVACAO A SEREM EXECUTADOS:
Manutencdo e conservacgdo da frota da Contratante, prestando reparacdo automotiva, revisoes
preventivas e corretivas através da rede credenciada de oficinas, incluindo:

8.1. Mecénica em geral com fornecimento de pegas e acessorios;
8.2. Reparacéo elétrica/eletronica;

8.3. Funilaria e pintura em geral;

8.4. Vidracaria,;
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8.5. Carroceria;

8.6. Tapecaria,;

8.7. Pneus;

8.8. Qutros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos ou por orientacao
da CONTRATANTE tais como; servigo de guincho, confecgéo de placas, plotagem, lavagem,
guaribas e polimento;

8.9. Atender no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a toda e quaisquer solicitacdo que
venha a receber da Contratante, preferencialmente com servigos de leva e traz, através de
guincho;

8.10. Devera informar a CONTRATANTE via sistema o prazo de conserto do veiculo, a relacdo
dos servigos (m&o de obra) e as pegas necessarias para execu¢do do mesmo;

8.11. O valor dos servicos, pecas, pneus, componentes e materiais serdo informados quando da
elaboracdo dos orcamentos pelas oficinas cadastradas no sistema via WEB, para andlise e
aprovacao do servico pela CONTRATANTE. O sistema devera proporcionar integridade em
relagdo aos valores de pecas e servicos para que um estabelecimento, no momento de responder
determinada cotacdo, ndo tenha acesso ao valor nem das pecas nem da mao de obra
disponibilizado pelo estabelecimento que gerou o orgamento inicial. Caso o sistema determine
um preco fixo para o valor da hora da mao de obra, evitar que a quantidade de horas seja
visualizada por outros estabelecimentos;

8.12. Os servicgos s6 poderdo ser executados apés a aprovacdo da CONTRATANTE;

8.13. A manutencdo devera ocorrer, de acordo com o tempo padrdo de manutencdo do
fabricante dos respectivos veiculos, mencionada no orcamento realizado e enviado para
aprovacdo da Contratante;

8.14. Para efeito de efetivacdo das despesas, bem como de sua aceitacdo, as empresas
credenciadas, onde forem feitas as manutenc¢des, deverao elaborar previamente, para analise da
Contratante, um orcamento relativo a cada um dos servicos, a serem prestados, deverdo ser
disponibilizado a Prefeitura Municipal de Alianga do Tocantins, por via eletronica (Internet) ou
encaminhado por meio de fax, detalhando os seguintes dados:

8.14.1 Valor detalhado de todos os servigos a serem prestados, incluindo o tempo padrao/hora,

bem como de que cada peca a ser fornecida, tomando por base o preco constante da Tabela de
Precos e servicos do fabricante do veiculo;

8.14.2. Embora a maioria das empresas que prestam o servico solicitado por esse termo de
referéncia tenham em seus sistemas WEB um valor de mao de obra padrdo, devera haver um
campo de observacdo onde o estabelecimento que fornecerd a médo de obra possa informar a
quantidade e o valor real da méo de obra.

8.14.3. Sempre que solicitado a licitante devera fornecer as tabelas vigentes de pregos das pecas
e acessorios e do tempo padrdo da hora/trabalhada de manutencdo de cada fabricante dos
respectivos veiculos.

9. CONCEITOS

9.1. Manutencdo Preventiva: Tem como objetivo principal, mediante uma introducéo
sistematica regular de revisdes e servigos, garantir as melhores condi¢es de desempenho do
veiculo, no que se refere ao seu funcionamento, rendimento e seguranga, assim como prevenir
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a ocorréncia de defeitos que possam redundar em danos nos componentes ou mesmo a
paralisacdo do veiculo.

Séo exemplos de manutencéo preventiva:

*Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas e cambagem;

*Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;

*Lubrificacao e elementos filtrantes de veiculos;

*Reposicdo de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranca (tridngulo

sinalizador, chave de roda, cinto de seguranca) e combate a incéndios, correias de

alternador/gerador, etc;

*Substituicao de itens do motor;

*Limpeza de motor e bicos injetores;

*Regulagens de bombas e bicos injetores;

*Limpeza, higienizagdo e lavagem de veiculos;

*Revisdo de fabrica;

« Outros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos ou por orientagdo da
equipe da Prefeitura Municipal de Alianca do Tocantins.

9.2. Manutencdo Corretiva: Visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente desativado em
decorréncia de defeitos, bem como reparar pequenas avarias.

Séo exemplos de manutencgéo corretiva:

*Servicos de retifica de motor;

*Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
*Servicos de instalacao elétrica;

*Servicos no sistema de injecao eletronica;
*Capotaria;

*Tapegaria;

*Borracharia;

*Chaveiro;

*Funilaria e pintura;

*Servigos no sistema de arrefecimento;

Servigos no sistema de ar-condicionado;

*Revisdo geral e servigos integrantes para atendimento das normas obrigatorias de inspecao
ambiental veicular;

9.3. Da Prestacdo de Servicos: Os servicos deverdo ser realizados através de profissionais
qualificados em condicdes e instalacGes técnicas adequadas, objetivando a realizacdo dos
servicos com eficiéncia desejada e com garantias concedidas pelos estabelecimentos
credenciados em consonancia com o Codigo de Defesa do Consumidor.

9.4. O prazo de garantia especifica para os servicos e/ou pecas de retifica de motor, devera ser
de no minimo 06 (seis) meses.

9.5. O prazo de garantia para os demais servicos, pecas e acessorios aplicados, devera ser de no
minimo 06 (seis) meses, do recebimento do veiculo devidamente consertado e aprovado pela
Prefeitura Municipal de Alianca do Tocantins.
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10. DA MANUTENCAO
10.1. Os servicos previstos de mecanica, lataria, pintura, eletricidade, tapecaria e chaveiro, que
serdo executados nos veiculos da Prefeitura Municipal de Alianga do Tocantins, realizar-se-ao
nas instalacbes do estabelecimento credenciado, apds o recebimento da Autorizacdo de
Execucdo dos Servicos, expedida pela CONTRATANTE. A oficina/estabelecimento
credenciada obrigar-se-4 a devolver o veiculo em perfeitas condi¢bes de funcionamento,
realizando tais servigos com pessoal qualificado, mediante emprego técnico e ferramental
adequado.
10.2. Executar fielmente e dentro das melhores normas técnicas os servigos que Ihe forem
confiados, de acordo com as especificacbes recomendadas pela fabricante do veiculo e
eventuais complementagbes da CONTRATANTE, conforme documentos integrantes do
Contrato e rigorosa observancia aos demais detalhes e Autorizacdo de Execucdo de Servigos
emanadas e/ou aprovadas pela CONTRATANTE, bem como executar tudo o que ndo for
explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execucdo dos servicos.
10.3. Realizar, inspecdo de qualidade nas pecas e acessorios fornecidos e nos servigos
executados antes da entrega dos veiculos a CONTRATANTE.
10.4. Fornecer sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, todos os materiais,
utensilios, equipamentos, ferramentas, instalacdes, etc., necessarios para a completa realizacao
dos servigos.
10.5. Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e
exclusivamente a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, as aquisicdes ou servigos executados com vicios, defeitos, incorrecoes, erros,
falhas, imperfeicdes ou recusados pela CONTRATANTE, decorrente de culpa da
CONTRATADA, inclusive por emprego de médo de obra, acessorios ou materiais improprios
ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca
adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisi¢des e servigos recebidos pela CONTRATANTE,
mas cujas irregularidades venham a surgir quando da aceitacdo e/ou dentro do prazo de garantia,
mesmo apos 0 vencimento do contrato.
10.6. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado pela CONTRATADA,
seus empregados, representantes ou prepostos ou subcontratada direta ou indiretamente, a
CONTRATANTE, a Unido ou a livre iniciativa, inclusive aos decorrentes de servigos ou
aquisicdo com vicios ou defeitos, durante os prazos de validade das garantias, mesmo depois
do vencimento do Contrato.
10.7. Responsabilizar-se integralmente pelos veiculos recebidos da CONTRATANTE,
incluindo todos os pertences, acessorios e objetos nele contidos, obrigando-se a reparacéo total
da perda em casos de furto/roubo, incéndios ou acidentes, desde 0 momento da entrega do
veiculo para orcamento até o recebimento pela CONTRATANTE.
10.8. Utilizar somente pecas, materiais e acessorios genuinos ou originais ndo podendo valer-
se, em nenhuma hipoétese, de itens recondicionados, do mercado paralelo ou de outra
procedéncia, sem expressa e prévia autorizagdo da CONTRATANTE.
10.8.1. Para fins deste pregéo serdo consideradas:

a) Genuina: Pecas que passaram pelo controle de qualidade das montadoras e foram

direcionadas ao mercado de reposicao;

b) Original: Pecas com as mesmas especificagdes mecanicas (materiais e processos)

das genuinas;

c) Mercado Paralelo: Todas as pecas que ndo forem genuinas ou originais.
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10.8.2. Independente do tipo peca autorizada para execuc¢do do servigo, esta devera possuir
garantia minima nos mesmos prazos que trata da garantia deste termo.

10.9. Para 0 montante das pecas a ser trocado, a CONTRATADA atraves da rede credenciada
deverd fornecer orcamento contendo a relacdo de pecas e valores para apreciacdo da
CONTRATANTE, sendo que devera discriminar o preco cotado de cada pega,
obrigatoriamente, obedecendo ao preco sugerido pela fabricante do veiculo.

10.9.1. A CONTRATADA através da rede/estabelecimento credenciado se obriga a devolver a
CONTRATANTE todas as pecas substituidas e/ou inutilizadas na embalagem da nova peca
adquirida, devidamente protegidas de qualquer vazamento de 6leo, assim que o servigo for
executado, e, antes da efetivacdo do pagamento daquele servico.

10.10. O veiculo devera ser entregue LAVADO, com todos os equipamentos de seguranca
(equipamentos obrigatérios de acordo com o Codigo de Transito Brasileiro) e em perfeitas
condicGes de uso. No caso dos equipamentos, exceto quando do recebimento do veiculo, pelo
estabelecimento, este ndo dispor da totalidade ou algum dos equipamentos e nao for autorizada
a aquisicéo por parte da contratante.

10.11. Na execucdo do servico, deverdo ser disponibilizados, no minimo, 0s seguintes
equipamentos e instalagdes:

| - MECANICA/ELETRICA

* Equipamento de anélise eletronica e diagnostico (para analise e leitura das partes elétrica e
eletronica do veiculo);

* Lavadora de pecas;

* Macaco para motor;

* Medidor de pressdo para sistema de injecdo eletronica;

* Elevador de veiculos;

* Equipamento para limpeza e regulagem de bicos injetores;

Il - TAPECARIA/FUNILARIA

* Rebitador;

* Tracionadores: conjunto para reparo de carroceria;
* Ventosas para manuseio de vidros;

* Maquina e/ou equipamento para soldagem, etc;

111 —PINTURA

* Cabine de pintura e estufa de secagem;
* Pistola;

* Compressor;

* Laboratorio de tintas, etc;

IV - GERAIS

* lluminagéo adequada;

* Sistema de protecdo contra incéndio dentro dos padrdes do Corpo de Bombeiros;
* Ferramentas adequadas para cada tipo, ano e modelo do veiculo;

10.12. Os veiculos da CONTRATANTE s6 poderao ser testados, num raio de até 20 km do
local onde esté sendo executado o servigo.
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10.12.1. No periodo que o veiculo estiver sobre a responsabilidade do estabelecimento
prestador de servico de manutencdo, a Contratada serd responsavel por possiveis multas de
infragOes de transito que porventura ocorra durante procedimentos de teste.

10.13. Quando da entrega dos veiculos na oficina, seu recebimento sera efetuado atraves de
formuléario proprio da Contratada, em duas vias, contendo no minimo os seguintes dados:
identificacdo do veiculo (marca, modelo, cor, ano e placa); data e hora do recebimento; nivel
de combustivel e quilometragem; estado de conservacdo dos pneus; acessorios instalados
(radio/CD, etc).) descricdo resumida dos servicos requeridos ou dos defeitos apresentados;
nome e assinatura das partes.

10.13.1. Constara necessariamente no formulério, que o veiculo foi entregue com todos os
acessorios e equipamentos obrigatorios (macaco, chave de roda, estepe, extintor e triangulo),
como também que sua carroceria/lataria e capotaria/tapecaria encontram-se em perfeito estado
geral, sendo efetuadas no formulario ressalvas, no momento do recebimento do veiculo pela
CONTRATADA, caso haja alguma divergéncia ou avaria.

10.13.2. A devolucdo dos veiculos sera realizada mediante procedimento formal, através de
recibo de entrega a servidores credenciados pela CONTRATANTE.

10.14. O rol dos servicos exemplificativos ndo excluindo nenhum outro servico necessario para
bom funcionamento do veiculo.

Consiste em servicos de mecanica em motor, retifica, caixa de
cambio, caixa de direcdo, carburagdo e/ou bomba injetora e
refil, injecdo, velas, bomba e bicos injetores, turbina, sistema
de freios e embreagem e todos 0s outros servicos afins;

Mecéanica Geral

Consiste em servicos de troca e/ou conserto de lataria,
assoalhos, para-choques, carrocerias em aluminio (tipo bad),
recuperacdo de barcos, solda em geral e todos os outros
servicos afins;

Lanternagem

Consiste em servicos de pintura automotiva externa ou interna,
com polimento, enceramento e/ou faixa de identificagdo do
Pintura / Estufa veiculo, com secagem rapida, identificacdo visual e
adesivagem de caracterizacdo dos veiculos e todos os outros
servicos afins;

Consiste em servigos de substituicdo ou conserto de estofados
e cobertura interna dos veiculos Rodoviario, Nautico,
Capotaria incluindo tapecaria, bem como a parte mecénica do
funcionamento dos bancos, portas, cintos de seguranca,
borrachas das portas e todos 0s outros servicos afins;

Consiste no servico de substituicdo ou conserto de partes
elétricas da frota (Rodoviario, Nautico), luz (faréis, lampadas,
condutores, comandos, setas, vidros elétricos, limpadores de
para-brisa e outros);

Sistema Elétrico

Consiste em servicos de substituicdo ou conserto nos sistemas

Sistema Hidraulico P A . -
hidraulicos dos veiculos (freios, direcdo e outros);
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Consiste em remendos, em pneus com e sem camara de ar,
Borracharia completa troca de pneus, camaras de ar, colocacdo de rodas, calotas e
todos os outros servigos afins;

Balanceamento, Alinhamento| Consiste em servicos de regulagem do sistema de rodagem do

e Cambagem veiculo e todos os outros servicos afins;
Consiste nos servigos de substituicdo e/ou consertos de
Suspensao amortecedores, estabilizadores, borrachas, calcos, balancas,

molas, pivos, barra de direcdo e todos 0s outros servicos afins;

Consiste nos servicos de instalacdo de qualquer acessorio
indispensavel ao funcionamento ou seguranca dos veiculos
Instalacdo de Acessorios Rodoviario, Nautico, assim como, tapetes, equipamentos de
seguranca (triangulo sinalizador, chave de roda, cinto de
seguranga) e combate a incéndios;

Consiste nos servigos de substituicdo dos vidros frontal,

Vidraceiro traseiro e lateral, retrovisores, borrachas dos vidros e portas e
polimento dos péara-brisas e todos o0s outros servi¢os afins;
Chaveiro Confeccdo de chaves, codificacdo e outros servicos afins;

Consiste nos servicos de reparo do sistema de resfriamento do
ar do interior do veiculo, inclusive troca de gas, conserto e
substituicdo do compressor, higienizacdo, troca de
componentes eletrénicos e todos 0s outros servigos afins;

Ar condicionado

Consiste nos servicos de fornecimento e troca de 6leo do
Troca de Oleo motor, do cambio e da direcdo hidraulica, com substituicdo
dos elementos filtrantes (ar, combustivel, 6leo lubrificante).

11. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. O atendimento dos servicos devera ocorrer, por intermédio de rede de estabelecimentos
credenciados, disponibilizada pela empresa contratada;

11.2. Os quantitativos de veiculos constantes da frota da Prefeitura Municipal de Alianca do
Tocantins bem como as suas caracteristicas estdo discriminados no Anexo I-B, sendo acrescidos
ao mesmo, os veiculos que vierem a ser adquiridos ou colocados a disposicdo desta
Administracdo;

11.3. Nas localidades citadas, onde hd uma necessidade de se manter o maior nimero de
fornecedores cadastrados, considerando a possibilidade da existéncia de apenas um fornecedor
de pecas/servico a CONTRATADA devera apresentar documentagdo de comprovacao oficial
do mercado local.

11.4. Os servicos contratados compreendem também:

Aplicativo préprio da contratada totalmente elaborado em ambiente WEB, compativel com o
sistema operacional de informética utilizado no Contratante, que permita capturar informacées
da frota em rede credenciada prépria através de sistema WEB, proporcionando controle total
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sobre as operagdes de manutencges e assisténcia 24h, identificando os veiculos, condutores e
seus prestadores de servicos, gerando histérico detalhado e observando prazo para atendimento;
11.5. A empresa vencedora seré responsavel, as suas expensas, pelos custos de realizacdo de
todo o treinamento dos responsaveis pelas bases de gerenciamento, no que se referem a
utilizacdo dos sistemas de controle e planejamento, pelos usuarios e pelos fornecedores dos
servigos abrangidos nesta especificacao;
11.6. A empresa vencedora deverd, dentro de no maximo trinta (30) dias, providenciar, sempre
que solicitado pela Administracdo, o credenciamento de alguns novos estabelecimentos, caso o
atendimento ndo esteja sendo considerado satisfatorio, ou, ainda, caso o preco praticado pelas
empresas constantes da rede credenciada nédo esteja dentro dos limites praticados no mercado.
11.6.1. Caso ndo haja estabelecimentos passiveis de cadastramento em alguma das
cidades relacionadas abaixo, a empresa a ser contratada terd que apresentar justificativa
acompanhada de documentos que comprovem a auséncia de estabelecimentos nas
referidas cidades.
11.6.2. Nao sendo possivel o credenciamento dos estabelecimentos solicitados a
contratada devera informar a contratante dentro do prazo referido no item 11.6.
11.7. A licitante vencedora devera credenciar junto a Prefeitura Municipal de Alianca do
Tocantins um representante para prestar esclarecimentos e atender as reclamacgdes que
porventura surgirem durante a execucao do contrato, sendo obrigatorio o atendimento no prazo
de 24 horas.

11.8. A empresa vencedora devera indicar telefones para contato fora dos horarios normais de
atendimento, inclusive finais de semana e feriados, para casos excepcionais que porventura
venham a ocorrer.

12. RELATORIOS
12.1. Os Relatérios disponibilizados pela CONTRATADA deverdo conter, no minimo, as
seguintes informagdes acumuladas a partir da contratacdo dos servigos:

e Histdrico de manutencéo de veiculo — valor das pecas, valor da mao de obra, valor total
do servico, placa/prefixo, data da manutencdo, quilometragem, motorista,
estabelecimento, garantias de peca e mdo de obra, quantidade de pecas e total de hora
mao de obra:

Ordem de servico cadastrada;

Comparativo do valor negociado na ordem de servico;
Interface digital —- OFICINA X CLIENTE;

Orgcamento eletrdnico;

Registro de garantia de pecgas/servicos;

Histdrico de or¢camentos;

Histdrico da manutencgéo dos veiculos;

Relatdrios de custos por modelo/departamento;
Relatdrio de custos por departamento/centro de custos;
Comparacéo de orgamentos para analise de historico;
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¢ Relatorio contendo grupo de peca/peca, Méo de obra/hora por grupo, horas de execucao,
custo por peca, tabela de referéncia de tempo;

e Cotacdo On-Line — Transparéncia nos dados e informacgoes, velocidade na operacéo,
automatizacao do processo;

e Cadastro do veiculo;

e Composicao da frota e idade média;

Limites de valores por veiculo;

Cadastro de usuérios por veiculo;

Relatdrio de inconsisténcias;

Relacdo de estabelecimentos de manutencéo credenciados;

Relatorio de operacdo de manutencéo;

Utilizac&o de pecas e servicos por estabelecimentos;

e Tempo de imobilizacdo por veiculo;

e Custos por grupo de manutencéo — veiculo;

e Custos e quantidade por tipo de manutencgdo — veiculos;

e Custos e quantidades por tipo de manuten¢do — equipamentos;

¢ Veiculos x manutencédo preventiva;

e Pesquisa no sistema — garantia de pecas e servicos;

e Pesquisa no sistema — precos de pecas e servicos;

e Custos por km e indicadores - veiculos.

12.2. Todos os relatorios devem ser gerados a partir de um periodo pré-estabelecido pelo gestor
da frota, (os relatorios terdo que estar disponiveis durante a vigéncia do contrato) permitindo
comparativos de desempenho e outras analises de gestao.

12.3. Caso a contratada utilize cartdes magnéticos esta devera fornecer os mesmos para todos
os veiculos, sem 6nus adicional para a contratante, salvo eventuais reposicoes.

12.4. Manutencéo da frota — Auto Gestdo, utilizando um sistema operacional de navegacao, que
propicia acompanhamento de todas as operacGes em andamento, avaliacdo dos or¢amentos,
bem como nova solicitacdo dos mesmos. O sistema devera também, interagir com 0s usuarios,
gestores da frota e prestadores de servico, respeitando os niveis de acesso que forem
determinados pelo contratante.

12.5. Todo processo tem como objetivo a abertura de solicitagio de manutencdo e
direcionamento de oficina, além de um servico de monitoramento da manutencdo executado
por equipes especializadas, onde as manutengdes com valores acima dos limites estabelecidos
pela Contratante terdo seus orgamentos verificados e avaliados antes da liberagéo dos servicos.

13. DA EXECUCAO DOS SERVICOS TECNICOS E FORNECIMENTO DE PECAS
13.1. Para execucdo dos servigos técnicos de manutencdo da frota, a Contratante so aceitara as
oficinas credenciadas pela Contratada.

13.2. As quantidades referentes as pecas e 0s servi¢os a serem adquiridas serdo conforme a
necessidade da contratante.
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13.3. As pecas e/ou acessorios substituidos pela Contratada deverdo ser entregues, no ato da
entrega do veiculo consertado, dentro da embalagem das pecas adquiridas.
13.4. Fornecer em seu orcamento a relacdo de pecas, componentes e materiais a serem trocados,
0s custos da hora por tipo de servico e a quantidade de horas para a avaliacdo da Contratante.
A Contratante analisard os respectivos custos e a conveniéncia da execucdo total ou parcial,
levando em conta o melhor custo beneficio. ApoOs esse exame, se conveniente, a Contratante
autorizara a oficina credenciada a executar 0s servicos.
13.5. Atender as necessidades de manutencédo da frota em regime de:

a) veiculos leves;

b) veiculos utilitarios;

c) veiculos pesados;

d) motores de popa, manutencao e equipamentos.

e) motocicletas;

f) revisdes em concessionarias, conforme marca em periodo de garantia e/ou quando da

aquisicdo de novos veiculos.

14. ESTRUTURA DA REDE CREDENCIADA DE OFICINAS

A Contratante optard preferencialmente pela rede de estabelecimentos especializados em
servigos técnicos de manutencgdo de veiculos que disponham dos seguintes requisitos minimos:
14.1. Estar devidamente de acordo com as normas ambientais;

14.2. Possuir microcomputador, impressora e conexdo a Internet;

14.3. Dispor de ferramenta atualizada para atendimento da frota da respectiva categoria de sua
responsabilidade;

14.4. As oficinas deverao ser credenciadas pela Contratada em até 30 (trinta) dias corridos a
partir da assinatura do contrato;

14.5. Dispor de area fisica adequada a prestacdo dos servigos de manutencao;

14.6. Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada;

14.7. Executar 0s servicos de manutencdo preventiva e corretiva de acordo com sua
especialidade, com fornecimento de pecas e componentes e demais materiais necessarios a
manutencdo da frota de veiculos da Contratante, nas suas instala¢cGes independentemente ou
ndo da marca de veiculo;

14.8. Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante 0 emprego de técnica
e ferramental adequados;

14.9. Devolver os veiculos para a Contratante em perfeitas condi¢es de funcionamento;
14.10. Executar fielmente dentro das melhores normas técnicas os servigos que lhe forem
confiados, de acordo com as especificacdes de fabrica e rigorosa observancia aos demais
detalhes emanados e/ou aprovados pela Contratante, bem como executar tudo o que nao for
explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execucao dos servicos e desde
que aprovado pela Contratante.

15. IMPLANTACAO
15.1. A Contratada devera implantar o sistema em todas as bases operacionais da Prefeitura
Municipal de Alianca do Tocantins no prazo méaximo de 02 (dois) dias corridos, contados a
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partir da data da assinatura do contrato, conforme cronograma estimativo definido pela

Contratante;

15.2. O processo de implantacdo do sistema pela Contratada compreende as seguintes

atividades:

Cadastramento dos veiculos;

Definicéo da logistica da rede de oficinas e autopegas credenciadas;

Preparacdo e distribuicdo dos equipamentos periféricos;

Fornecimento a Contratante dos dados cadastrais da rede de estabelecimentos
credenciados;

Treinamento dos condutores e gestores.

16. SEGURANCA NO FORNECIMENTO

16.1. Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada ou dos cartdes dos
veiculos e da ocorréncia de situacdes adversas como falta de energia elétrica, a Contratada
devera disponibilizar procedimento contingencial atravées de servigo de atendimento ao cliente,
gue consiste na obtencdo, por telefone, por parte da rede credenciada, do numero da autorizagédo
a ser transcrito para formulario especifico da Contratada, visando garantir a manutencdo das
informacBes necessarias ao controle e gestdo de pecas e servicos € ndo comprometer a
continuidade das atividades operacionais da Contratante.

16.2. Niveis de Atendimento
e Atendimento 24 horas, 7 dias por semana - SAC
e Atendimento personalizado e preferencial — suporte local

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1. A Contratante podera realizar vistorias nas dependéncias dos estabelecimentos e, caso
julgue necessario, emitira relatérios da estrutura fisica e qualificacdo de pessoal visando o
credenciamento ou ndo das oficinas e autopecas que prestardo servicos a Prefeitura Municipal
de Alianga do Tocantins. Estes relatorios serdo enviados & contratada para conhecimento e
providéncias imediata;

17.2. A contratada devera apresentar, sempre que solicitado, relatorio referente ao repasse dos
pagamentos efetuados as empresas credenciadas;

17.3. O licitante habilitado devera, ainda, apresentar um teste pratico do sistema informatizado,
em data a ser definida, como forma de comprovacéo de que o sistema informatizado possui as
seguintes funcionalidades:

a) Uso do cartdo para qualquer operacdo somente sera possivel apds digitacdo de uma
senha valida do usuério;

b) O bloqueio do uso do cartdo do veiculo/usuario devera ser em tempo real, a partir
da base operacional, mediante rotina/senha especifica;

c) A possibilidade da troca periddica ou validagdo de senha pessoal;
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d) O cancelamento/alteracdo dos limites do cartdo somente podera ser feito por pessoa
credenciada na base operacional da Contratante no sistema via WEB.

e) No caso de utilizagdo de cartdes magnéticos, estes terdo que ser entregues a
contratada no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos a partir da assinatura do
contrato;

f) Possibilidade de abertura de cotacdo por parte da Contratante.

18.1. A CONTRATADA devera ter rede de postos credenciados nas Areas Preferenciais que
atenda de imediato em 100% as bases das unidades que deverdo ser credenciados no prazo

02 dias apds a assinatura do contrato.

18.2. Os combustiveis a serem fornecidos deverdo atender as especificacfes técnicas exigidas
pela Agéncia Nacional do Petréleo - ANP, conforme legislagéo em vigor.

18.3. A contratada devera acompanhar o cumprimento das seguintes obrigacfes impostas aos
Postos de combustiveis credenciados:

a) Manter, nas dependéncias do Posto Revendedor, o Boletim de Conformidade,
expedido pelo Distribuidor do qual adquiriu o combustivel, referente ao recebimento dos
ultimos 6 (seis) meses (Art. 4° da Resolucdo ANP n.° 9, de 07/03/2007);
b) Realizar analise dos combustiveis objetos do contrato sempre que solicitada pela
Administracdo, para isso, a CONTRATADA devera manter disponiveis 0s materiais
necessarios a realizacao das analises (Resolugdo ANP n° 9, de 07/03/2007, artigo 8°);
18.4. Os procedimentos detalhados para a realizacdo dos testes de qualidade dos combustiveis
seguirdo a legislacao especifica editada pela ANP; podendo ser consultado, acaso existente e
atualizado, o anexo da Cartilha do Posto Revendedor de Combustiveis publicada por tal
agéncia.
18.5 AREAS PREFERENCIAIS PARA ABASTECIMENTO

18.5.1. Areas circunscritas num raio aproximado de 5 km do municipio sede, e na inexisténcia
de postos instalados neste raio, considerar aquele mais préximo das bases operacionais
existentes na Contratante, onde devera existir um nimero minimo de postos credenciados,
estruturados para fornecimento dos combustiveis necessarios para a frota.

18.6. BASE OPERACIONAL (endereco onde os veiculos estdo alocados).

18.6.1. A CONTRATADA ¢ a Unica responsavel pelo pagamento aos postos credenciados