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IDENTIFICACAO DO OBJETO:

Contratag@io de Consultoria, especializada em elaborago de contetdos, planos educacionais e de
gestdo, com base em evidéncias, contendo mecanismos de monitoramento, tais como, elaboragfo
e implementagfo de dashboards, relatorios de business intelligence, sistemas de gestdo, entre
outros. Uso de ciéncia de dados e algoritimos computacionais para a gestdo educacional.
Organizagdo pedagodgica que contempla a sistematizagdo operacional por meio de sistema de
gestdo com formac8o continuada para técnicos e professores.

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO:
Neuza Moura de Sousa Silva

FASE DE ANALISE:

] Planejamento da Contratagdo [ Selegdo do Fornecedor [ Gestdo do Contrato

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

RISCO 1: Impugnagdo do Edital

Probabilidade: Baixa

Impacto: Baixo

Causa: Andlise pormenorizada dos itens exigidos no Edital, de forma a nio
extrapolar as regulamentacdes previstas em Lei;

Consequéncias: Atraso no procedimento licitatorio.

Acgdo Preventiva: 1. Especificar o servigo de forma concisa e coerente com o que o mercado
pode oferecer;
2. Observar atentamente as regulamentagdes na condugdo do processo

licitatorio.

Responsavel: Equipe de planejamento e Pregoeiro

Acdo de Tomar as providéncias necessarias ao saneamento do processo no menor
Contingéncia: prazo possivel, de modo a permitir a realizacdo da licitagdo

Responsavel: Equipe de planejamento

RISCO 2: Executar o processo de planejamento de forma muito simplificada para contratagées

de maior risco.

Probabilidade: Meédia

Impacto: Alto

Causa Inadequagdo da profundidade com que as atividades de planejamento
devem ser executadas.

Consequéncias: Desperdicio de recursos publicos, impossibilidade de contratar e ndo

atendimento da necessidade que originou a contratacio.

Acdo Preventiva:

A equipe de planejamento executa as atividades de planejamento de forma
minuciosa, considerando a complexidade do objeto.

Responsavel: Diretoria de Planejamento

Acgdo de Iniciar o planejamento de nova contratagdo de forma adequada.
Contingéncia:

Responsavel: Diretoria de planejamento
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RISCO 3. Justificativa da contratagdo ndo ¢ explicitada em nivel de detalhe adequado.

Probabilidade: Baixa

Impacto: Meédio

Causa A necessidade da contratag@o ndo ¢ informada de maneira clara, suficiente
e objetiva.

Consequéncias: Dificuldade em justificar a contratagdo quando ha questionamentos e atraso

na contratacdio devido a necessidade de reunir e sistematizar as
justificativas.

Agdo Preventiva:

Integrante Administrativa informa a necessidade de robustecer ou
complementar a necessidade da contratagéo.

Responsavel: Controle Interno

Acdo de Devolugdo dos autos para que a area demandante promova as adequagdes
Contingéncia: necessarias.

Responsavel: Controle interno

SELECAO DO FORNECEDOR
RISCO 1: Selecdo de fornecedor inadequado para execugdo do contrato.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Meédio
Causa Falta de verificag@o de que foram anexados na proposta da empresa toda
as informagoes solicitadas.
Consequéncias: Contratagdo de empresa com incapacidade técnica para execu¢do dos

servicos conforme estabelecido no Termo de Referéncia

Acdo Preventiva:

Verificagdo de que a empresa atende todos os requisitos para habilita¢éo.

Responsavel: Departamento de Licitagdo

Acédo de Desclassificar empresa que ndo atende os requisitos solicitados no Termo
Contingéncia: de Referéncia.

Responsavel: Departamento de Licitagdo

RISCO 2: Empresas sem qualificacdo econdmico-financeira adequada para a execugdo do objeto
participando da licitacdo.

Probabilidade: Média

Impacto: Alto

Causa Edital ndo consagra as clausulas referentes a qualificagio econdmico-
financeira.

Consequéncias: Contratagdo de empresa incapaz de executar a avenga, ndo obtengdo do

objeto contratado e descumprimento, pela contratada, das obrigagdes
previstas em legislagdo especifica e no contrato.

Acdo Preventiva:

Prestar especial atengdo na analise da documentagdo da empresa que atesta
sua habilitacdo econdmica e financeira.

Responsavel: Pregoeiro

Acdo de 1. Convocar segunda colocada para conclusdo dos servigos.

Contingéncia: 2. Rescis@o contratual, aplicagdo de sangdes e abertura de novo
procedimento licitatorio.

Responsavel: Departamento de elaboracgo de editais e drea demandante.

RISCO 3: Auséncia

de clareza sobre data e hora dos eventos relacionados ao pregio presencial.

Probabilidade:

Baixa

Impacto:

Meédio
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Causa Falta de transparéncia acerca de quando ocorrerdo eventos no pregdo
presencial
Consequéncias: Impedimento de as licitantes praticarem atos no certame licitatorio, afronta

aos principios da publicidade, transparéncia € isonomia.

Acgdo Preventiva:

Pregoeiro divulga co

+m clareza no sistema eletronico que suporta a execucdo da licitagdo as
informagdes relativas a data e hora das sessdes publicas, sua suspensio e
reinicio.

Responsavel: Departamento de licitagdes

Acdo de Tdo logo constatada a inércia do pregoeiro, este deve divulgar as
Contingéncia: informagdes necessarias no sistema que suporta a execugdo da licitacéo.
Responsavel: Departamento de licitagdes

GESTAO DO CONTRATO
RISCO 1: Auséncia de acompanhamento e fiscalizagdo concomitante a execugdo do contrato
Probabilidade: Baixa
Impacto: Meédio
Causa Falta de acompanhamento do fiscal de contrato
Consequéncias: Ocorréncia de distorgdes na execugdo do servigo que somente serdo

detectadas posteriormente a ocorréncia destes, prejudicando a qualidade da
execucdo do servigo

Acdo Preventiva:

Equipe de planejamento da contratagfo inclui no modelo de execugdo do
objeto a previsdo de acompanhamento e fiscalizagdo concomitantes a
execugdo, incluindo a possibilidade de inspegdes in loco e diligéncias,
quando aplicaveis, bem como forma de execugfo desses procedimentos.

Responsavel: Equipe de planejamento

Acdo de Autoridade competente deve capacitar os gestores ¢ fiscais do contrato para

Contingéncia: realizarem uma melhor administragdo do contrato, proporcionando uma
fiscalizag@o mais efetiva

Responsavel: Secretaria Municipal de Educagio

RISCO 2: Servigo prestado de forma insatisfatoria/deficiente

Probabilidade: Baixa

Impacto: Meédio

Causa Desconhecimento das clausulas contratuais pela contratada
Consequéncias: 1.Interferéncia na qualidade dos servigos prestados a unidade

administrativa.
2. Descumprimento das clausulas contratuais.
3. Interrupcdo dos servigos prestados a unidade administrativa.

Acdo Preventiva:

Estabelecer comunicacdo com a empresa, informando de maneira clara
como devem ser executados 0s servigos, inclusive com o nivel de qualidade
esperado, de forma a garantir que a empresa tenha plena ciéncia.

Responsavel: Gestor ou Fiscal de Contrato.
Acgdo de 1.Comunicagdo tempestiva e reiterada a empresa para regularizagio das
Contingéncia: pendéncias apontadas;

2. Abertura de processo administrativo para averiguagdo do problema e
apuracdo de responsabilidade;
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3. Rescisdo de contrato.
Responsavel: Gestor administrativo
RISCO 3: Falta de pagamento dos servigos prestados
Probabilidade: Baixa
Impacto: M¢édio
Causa Demora no envio da nota fiscal para contabilidade
Consequéncias: Cobranga da empresa pelo atraso do pagamento do servigo ja executado.

Acdo Preventiva:

Normas e padronizag@o com procedimentos mais concretos que imponham
a obrigagdo do envio da nota fiscal para contabilidade com prazos
determinados para evitar cargalos na continuidade do processo.

Responsavel: Diretoria de compras e fiscal de contrato

Acdo de 1.Cobranga aos responsaveis pelo envio das notas.

Contingéncia: 2.Orientagdo quanto aos procedimentos a serem adotados apos a entrega
do servigo.

Responsavel: Unidade solicitante

Alianga do Tocantins — TO, 20 de maio de 2022.

N
Neuza %UM Silva

Responsavel Elaboragéo




